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Associação de Assistência e Gestão Hospitalar. Gestão de
hospitais regionais no Espírito Santo.

Hospital São Gabriel Casa de Saúde Santa Maria Espírito Santo · Brasil



Quem somos Fundada em 2018
CNPJ 31.082.204/0004-95

A AAGH, Associação de Assistência e Gestão Hospitalar, é
uma associação sem fins lucrativos que administra hospitais
regionais, com foco em eficiência operacional,
responsabilidade social e atendimento humanizado.

Nasceu em Minas Gerais e replicou o modelo no Espírito Santo, onde
hoje opera duas unidades com perfis distintos: uma porta de entrada
de urgência de alto fluxo e um hospital de média complexidade com
hemodiálise própria.

8 anos
de operação em gestão hospitalar, desde 2018

2 estados
Minas Gerais e Espírito Santo

2 hospitais
sob gestão hoje, ambos no Espírito Santo

300 pessoas
nas equipes das duas unidades

UTILIDADE PÚBLICA MUNICIPAL
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Missão, visão e valores O que orienta
cada decisão

Missão

Excelência em gestão hospitalar com
atendimento humanizado e tecnologia de
ponta.

Visão

Ser referência nacional em administração
hospitalar regional, com impacto social
positivo.

Valores

Ética, transparência, inovação, respeito ao
paciente e compromisso com a
qualidade.
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Como trabalhamos Pilares
de atuação

I

Modelo de gestão
Protocolos com indicadores de qualidade,
satisfação do paciente e eficiência operacional
mensuráveis e auditáveis.

I I

Impacto regional
Saúde de qualidade para populações que
dependem do hospital regional como porta de
entrada para média e alta complexidade.
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Nossa trajetória De Minas Gerais
ao Espírito Santo

2018
Fundação da AAGH
A associação é constituída
para atuar em gestão
hospitalar.

2019
Governador Valadares
Assume o Hospital Nossa
Senhora das Graças, em
Minas Gerais.

2023
Chegada ao Espírito Santo
Assume a Casa de Saúde
Santa Maria, em Colatina.
Implanta 35 leitos SUS e
traz a hemodiálise.

2025
Hospital São Gabriel
Assume a gestão em
dezembro, em São Gabriel
da Palha.

2026
Centro cirúrgico reativado
Em maio, o Hospital São
Gabriel volta a realizar
cirurgias.
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O grupo em números Duas unidades
janeiro a julho de 2026

76
leitos de internação

35
leitos SUS

5
salas cirúrgicas

300
colaboradores

65.720
atendimentos de janeiro a julho de
2026

649
internações no período

120
pacientes em hemodiálise

+20
municípios atendidos
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Reconhecimentos O que dizem de fora
sobre o nosso trabalho

2024

P R Ê M I O  D E S TA Q U E  R E C A L L

1º lugar em
Destaque do Ano
em Saúde

SESA

S E C R E TA R I A  D E  S A Ú D E  D O  E S

Serviço Relevante
ao Estado

UP

P O D E R  P Ú B L I CO  M U N I C I PA L

Utilidade Pública
Municipal

Conquistado pela Casa de Saúde Santa Maria sob
gestão da AAGH, em premiação promovida pela
Focalize Comunicações.

Concedido à AAGH pela Secretaria de Saúde do
Espírito Santo, pelo trabalho desenvolvido no
Hospital São Gabriel.

Título concedido a entidades cuja atuação é
reconhecida como de interesse coletivo, atestando
finalidade social e regularidade administrativa perante
o município.

Reconhecimento externo não se pede: se recebe. Os três vieram de instâncias independentes entre si: o mercado, a Secretaria de Saúde
e o poder público.
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Onde atuamos Norte e noroeste
do Espírito Santo

Hospital São Gabriel
São Gabriel da Palha

Porta de entrada da rede de urgência e emergência para cinco
municípios:
São Gabriel da Palha São Domingos do Norte Vila Valério
Águia Branca Governador Lindenberg

Casa de Saúde Santa Maria
Colatina

Referência regional em média complexidade e terapia renal
substitutiva
Internação Centro cirúrgico Hemodiálise  Pronto atendimento 24h

Somadas, as duas unidades recebem pacientes de mais de 20 municípios do Espírito Santo.
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As marcas do grupo A AAGH assina como gestora
cada unidade mantém sua marca

AAGH
Associação de Assistência e Gestão Hospitalar.

Casa de Saúde Santa Maria
Colatina · ES. Sob gestão da AAGH desde 2023.

Hospital São Gabriel
São Gabriel da Palha · ES. Sob gestão da AAGH desde
dezembro de 2025.
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AAGH 10

U N I D A D E

Casa de Saúde
Santa Maria
Colatina · Espírito Santo

Referência no norte e noroeste capixaba. Sob gestão
da AAGH desde 2023.



Estrutura R. Dr. Joaquim Ribeiro Filho, 209
Colatina · ES

48
leitos de internação

35
leitos SUS implantados pela
AAGH

3
salas cirúrgicas

6
consultórios

150
colaboradores

24h
pronto atendimento

420 cirurgias e mais de 460 internações
realizadas entre janeiro e julho de 2026

Centro cirúrgico

Clínica médica Cirurgia geral Hemodiálise Pronto atendimento 24h Raio-X Ultrassonografia
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C A S A  D E  S A Ú D E  S A N TA  M A R I A

Hemodiálise

29 87%

360 18.720

Serviço próprio da AAGH, implantado na
unidade em 2023 com equipamento e
investimento da própria associação.

máquinas instaladas da capacidade em uso

sessões por semana sessões por ano

120
pacientes em tratamento contínuo

60

60

3

Segunda, quarta e sexta

Terça, quinta e sábado

Sessões por dia
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Ambientes Casa de Saúde Santa Maria
Colatina · ES

Recepção principal Unidade de internação Sala de medicação do pronto atendimento
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U N I D A D E

Hospital
São Gabriel
São Gabriel da Palha · Espírito Santo

Porta de entrada da rede de urgência e emergência
para cinco municípios. Sob gestão da AAGH desde
dezembro de 2025.



Estrutura R. 14 de Maio, 90, Glória
São Gabriel da Palha · ES

28
leitos de internação

2
salas cirúrgicas

3
consultórios

150
colaboradores

24h
pronto atendimento e raio-X

3
salas de apoio e observação

Porta de entrada da rede de urgência
São Gabriel da Palha · São Domingos do Norte · Vila Valério · Águia Branca · Governador
Lindenberg

Centro cirúrgico reativado em maio de 2026

Clínica médica Cirurgia geral Oftalmologia Ortopedia Urgência e emergência Raio-X 24h Laboratório
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H O S P I TA L  S Ã O  G A B R I E L  ·  J A N E I R O  A  J U L H O  D E  2 0 2 6

38.160
atendimentos no pronto
atendimento

Uma média de 180 por dia, para uma região de cinco
municípios, todos produzidos sob gestão da AAGH.

180
atendimentos por dia

5
municípios atendidos pela unidade

7
meses de operação sob gestão da AAGH

A AAGH assumiu em dezembro de 2025 e encontrou o
centro cirúrgico parado. Em maio de 2026, ele voltou a
operar, e mais de 100 pacientes já passaram por avaliação
cirúrgica na unidade.
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Ambientes Hospital São Gabriel
São Gabriel da Palha · ES

Recepção Unidade de internação Sala de observação
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A equipe 300 colaboradores
nas duas unidades

300
colaboradores no grupo

150
Casa de Saúde Santa Maria

150
Hospital São Gabriel

+20
municípios alcançados pelas duas unidades

24h
plantão médico ininterrupto nas duas unidades

6 dias
de operação semanal da hemodiálise, em três
turnos
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Qualidade e segurança do paciente Gestão assistencial
com registro e indicador

Sistema SPData
Prontuário eletrônico e gestão assistencial em sistema especializado no
setor hospitalar. Garante registro estruturado, rastreabilidade do
atendimento e capacidade de gerar indicador auditável.

Comissões ativas
Comissões institucionais em funcionamento nas unidades, acompanhando
rotinas assistenciais e eventos.

Pesquisa de satisfação
Avaliação da experiência do paciente aplicada de forma contínua,
orientando correção de rota na assistência.

Ouvidoria
Canal aberto e divulgado publicamente para manifestação de pacientes e
familiares: (27) 99799-2757.
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O método, provado duas vezes O que acontece quando
a AAGH assume uma unidade

Casa de Saúde Santa Maria · 2023
Implantação de novos leitos e habilitação de 35 leitos SUS. Chegada do
serviço próprio de hemodiálise, hoje com 120 pacientes. Aumento do
volume cirúrgico, que chegou a 420 cirurgias entre janeiro e julho de
2026.

Hospital São Gabriel · 2025
Assumido em dezembro com o centro cirúrgico parado. Em maio de
2026, cinco meses depois, o bloco voltou a operar, e mais de 100
pacientes já passaram por avaliação cirúrgica. No mesmo período, a
unidade registrou 38.160 atendimentos no pronto atendimento.

Em ambas as unidades, o padrão se repete: a AAGH entra e amplia capacidade instalada.
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Como prestamos contas Transparência
e controle

Portal de transparência
Editais, regulamentos e documentos de processo publicados em canal
aberto, acessível a qualquer cidadão.

Seleção pública
Contratação por processo seletivo com edital e convocação divulgados,
nunca por indicação.

Termo de colaboração
A gestão do Hospital São Gabriel se dá por termo de colaboração com o
município, já renovado após o primeiro ciclo.

Canal de ouvidoria
Meio formal e divulgado para receber crítica, sugestão e denúncia de
pacientes e familiares.
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Convênios e formas de atendimento SUS · convênios
sindicatos · particular

Amil ASSEFAZ Banescaixa

BLUZZ CASSI Correios Postalis

Gama Saúde GEAP Golden Cross

Notre Dame / Vitallis Rio Doce Saúde Caixa

Sul América Unimed Vale / PASS

Vale / PASS apenas para urgência e emergência.
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Compromisso com a comunidade Ações que nascem
do que operamos

Dia Mundial do Rim
14 de março

Ação realizada com equipe multiprofissional, voltada à conscientização
sobre doença renal crônica, diagnóstico precoce e prevenção.

A AAGH atende hoje 120 pacientes em hemodiálise. A ação do
Dia Mundial do Rim não é campanha avulsa: é extensão direta
do serviço que a associação opera e conhece.
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Hospital São Gabriel Casa de Saúde Santa Maria AAGH

R. 14 de Maio, 90, Glória
São Gabriel da Palha · ES
CEP 29780-000
Atendimento 24 horas

R. Dr. Joaquim Ribeiro Filho, 209
Colatina · ES
CEP 29702-130
Atendimento 24 horas

CNPJ 31.082.204/0004-95
aaghassociacao@gmail.com
Ouvidoria (27) 99799-2757
aagh.org.br

Associação de Assistência e Gestão Hospitalar Espírito Santo · Brasil · 2026


